StrQm training Inzicht in Bedrijfsvoering

De training Inzicht in Bedrijfsvoering is een training voor iedereen die goed onderbouwd wil kunnen
(mee)werken aan het stroomlijnen van de bedrijfsvoering van een bedrijf of organisatie. De integrale
benadering staat hierbij centraal als benadering voor het beheren en innoveren van de
Bedrijfsvoering.

Doel training

e Kennismaken met de componenten van de bedrijfsvoering en de integrale benadering
e Begrijpen wat de integrale benadering kan betekenen

e Inzicht verkrijgen in de bestaande bedrijfsvoering

e Een bestaande bedrijfsvoering kunnen stroomlijnen

Voor wie

Deze training is voor iedereen die betrokken is bij het beheren of verbeteren van de bedrijfsvoering.
U bent bijvoorbeeld opdrachtgever, operationeel manager, teamleider of kwaliteitsmedewerker. Na
de training begrijpt u het belang van de integrale benadering van de bedrijfsvoering en wat het kan
opleveren. U bent beter en sneller in staat om verbeteringen door te voeren in de bedrijfsvoering.

Integrale benadering

In de training is een belangrijke rol weggelegd voor de integrale benadering. Deze benadering laat
zien welke samenhang er is tussen de componenten van de Bedrijfsvoering: producten, processen,
organisatie, applicaties, gegevens en besturing en hoe verbeteringen in samenhang worden
ontworpen en doorgevoerd. Zonder deze integrale benadering is de kans groot dat u onderdelen
vergeet bij het oplossen van problemen en het doorvoeren van verbeteringen. Het gevolg is dat de
samenhang verdwijnt, blokkades en weerstanden ontstaan en de samenwerking tussen
medewerkers in gevaar komt.
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De samenhang tussen de componenten van de Bedrijfsvoering.



Programma
De training duurt 4 uur en heeft een interactief karakter. De volgende onderwerpen komen aan de
orde:

Kennismaken. Ervaringen en leerdoelen
Componenten van de bedrijfsvoering
Samenhang tussen de componenten

De integrale benadering
Praktijkvoorbeeld en -case
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De trainers

De training wordt verzorgd door praktijkmensen met ruime ervaring bij kleine en grote organisaties.
Zij kennen de ins en outs bij veranderingen en verbeteringen in de bedrijfsvoering. Een aantal van
hen is medeauteur van het Webboek Bedrijfsvoering: www.webboekbedrijfsvoering.nl.

Kosten
De training vraagt een beperkte voorbereiding in de vorm van een schriftelijke intake. Het aantal
deelnemers varieert van 8 tot 12. De kosten bedragen € 295,- per persoon.

De mogelijkheid bestaat om de training in company te verzorgen.

Inschrijven

U kunt zich aanmelden door een e-mail te sturen naar info@strohm.nl. Vermeld duidelijk uw naam,
bedrijfsnaam, mobiele nummer en huidige functie. U ontvangt binnen drie werkdagen een
bevestiging. U kunt uw deelname kosteloos annuleren tot 7 dagen voor de training. Na afloop
ontvangt u een certificaat van deelname aan deze training.

Meer informatie
Wilt u meer weten over de training Inzicht in Bedrijfsvoering? Dan kunt u contact opnemen met Bert
Pinkster of Gerard Challa van StrQm Bedrijfsvoerders. Bel 079 — 351 7462 of stuur een e-mail naar

info@strohm.nl.
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